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1. Over ons

Deze gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op het gebruik van de diensten van FIT by KIM.
Bedrijfsnaam: FIT by KIM Eigenaar: Kimberley Michelle Hazekamp - Van Gelderen Adres:
Piccolopad 3, 3208 RG Spijkenisse, Nederland KvK-nummer: 76788296 BTW-nummer:
NL003114355B95 E-mail: info@fitbykim.nl IBAN: NL86 INGB 0008 3674 38 Door gebruik te maken
van de diensten van FIT by KIM gaat u akkoord met deze gebruiksvoorwaarden.

2. Onze diensten

FIT by KIM biedt online coaching op het gebied van gezondheid, fitness en leefstijl. Onze diensten
kunnen onder andere bestaan uit: - persoonlijke trainingsschema’s - voedingsschema’s -
voortgangsmonitoring - persoonlijke begeleiding - coaching via berichten of check-ins - toegang tot
onze coaching app Vytal De inhoud van de coaching is bedoeld als ondersteuning bij een gezonde
levensstijl.

3. Gebruik van de Vytal app

Voor de coaching maakt FIT by KIM gebruik van de app Vytal. Via deze app kunnen klanten onder
andere: - trainingsschema’s bekijken - voedingsplannen ontvangen - voortgang bijhouden -
communiceren met hun coach - updates of aanpassingen ontvangen De klant is zelf
verantwoordelijk voor het veilig bewaren van zijn of haar inloggegevens. Het delen van accounts
met anderen is niet toegestaan.

4. Leeftijdsvereiste

Om gebruik te maken van de diensten van FIT by KIM moet de klant minimaal 18 jaar oud zijn.

5. Gezondheid en eigen verantwoordelijkheid

FIT by KIM geeft geen medisch advies. Voordat u begint met een trainings- of voedingsprogramma
adviseren wij om, indien nodig, een arts of specialist te raadplegen. Deelname aan trainingen,
voedingsprogramma’s en andere activiteiten gebeurt volledig op eigen risico. De klant is
verantwoordelijk voor het doorgeven van relevante informatie zoals: - blessures - medische
aandoeningen - allergieén of intoleranties - andere gezondheidsbeperkingen

6. Coaching en persoonlijke begeleiding

FIT by KIM biedt persoonlijke begeleiding binnen het gekozen coachingprogramma. De coach
ondersteunt, motiveert en begeleidt, maar het resultaat van het programma hangt mede af van: -
inzet van de klant - naleving van het programma - persoonlijke omstandigheden Resultaten kunnen
daarom per persoon verschillen.



7. Betaling

Voor deelname aan coachingprogramma’s geldt een maandelijks abonnement via automatische
incasso. De incasso vindt plaats op de eerste dag van iedere maand, tenzij anders
overeengekomen. Door akkoord te gaan met het programma geeft de klant toestemming voor
automatische incasso.

8. Contract en beéindiging

Wanneer een klant zich inschrijft voor een coachingprogramma ontstaat er een overeenkomst
tussen de klant en FIT by KIM. Deze overeenkomst kan niet tussentijds worden beéindigd, tenzij er
sprake is van aantoonbare medische redenen. Het coachingprogramma dient daarom gedurende
de afgesproken periode te worden betaald.

9. Intellectueel eigendom

Alle trainingsschema'’s, voedingsschema'’s, documenten, programma’s en inhoud die via FIT by
KIM of via de Vytal app worden verstrekt blijven eigendom van FIT by KIM. Het is niet toegestaan
om deze inhoud: - te kopiéren - te verspreiden - te verkopen - of te delen met derden zonder
schriftelijke toestemming.

10. Privacy

FIT by KIM verwerkt persoonlijke gegevens uitsluitend voor het leveren van coachingdiensten.
Persoonlijke gegevens worden zorgvuldig behandeld en niet gedeeld met derden, tenzij dit
noodzakelijk is voor het uitvoeren van de dienstverlening. Foto’s en resultaten van klanten worden
uitsluitend gedeeld na expliciete toestemming van de klant.

11. Aansprakelijkheid

FIT by KIM kan niet aansprakelijk worden gesteld voor: - blessures - gezondheidsproblemen -
schade voortvloeiend uit het gebruik van trainings- of voedingsprogramma’s De klant blijft altijd zelf
verantwoordelijk voor zijn of haar gezondheid en fysieke belasting.

12. No Refund Policy

Na start van het coachingprogramma vindt geen restitutie van betalingen plaats. Door deelname
aan FIT by KIM Online Coaching verklaart de klant akkoord te gaan met het feit dat betaalde
bedragen niet worden terugbetaald, tenzij wettelijk anders vereist.

13. Wijzigingen



FIT by KIM behoudt zich het recht voor om deze gebruiksvoorwaarden te wijzigen. De meest
recente versie van de voorwaarden zal altijd beschikbaar zijn voor klanten.

14. Toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen zullen worden
voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.



